REGULAMIN ORGANIZACJI IMPREZY URODZINOWEJ W SALI

ZABAW KROPKA

1. Postanowienia ogodlne

1.

Niniejszy regulamin okresla zasady korzystania z ustug organizacji imprez
urodzinowych w Sali Zabaw Kropka (dalej ,Organizator”) i jest uzupetnieniem do
Regulaminu Ogélnego Sali Zabaw Kropka.

Dokonanie rezerwacji terminu oznacza akceptacje regulaminu przez osobe
dokonujaca rezerwacji (dalej ,Rezerwujgcy” / ,Rodzic / Opiekun”).

2. Rezerwacja i ptatnosci

1.

Rezerwacji mozna dokonac osobiscie lub poprzez formularz na stronie
www.kropka.fun

Organizator moze wymagac zadatku w wysokosci 510 zt lub 630 zt ptatny do 2 dni od
dnia dokonania rezerwacji. Rezerwacja jest wazna tylko na podstawie
wptaconego zadatku. Zadatek mozna wptaci¢ karta, gotowka lub blikiem.

Pozostata kwota jest ptatna najpdzniej w dniu imprezy, po jej zakonczeniu.

W przypadku rezygnaciji z imprezy:

o do 14 dni przed terminem — zwrot zadatku w catosci,

o miedzy 14 a 2 dni przed terminem - brak mozliwo$ci zwrotu zadatku,
mozliwos$¢ przesuniecia rezerwacji na inny termin (w miare dostepnosci
termindw),

o ponizej 2 dni (48h) lub niepojawienie sie na przyjeciu - wptacony zadatek nie
podlega zwrotowi.

5. Zmiana terminu mozliwa jest w miare dostepnosci sali.

3. Liczba uczestnikow

1.

Rezerwujgcy zobowigzany jest do podania maksymalnej przewidywanej liczby dzieci
oraz dorostych uczestniczgcych w wydarzeniu.

Ostateczna liczba gosci musi by¢ potwierdzona najpézniej na 48 godzin przed
imprezg.

Organizator zastrzega sobie prawo do odmowy przyjecia dodatkowych uczestnikow
w dniu imprezy, jedli przekraczajg maksymalng pojemnos¢ sali.



4. Klient rozlicza sie za ostateczng liczbe oséb faktycznie obecnych na przyjeciu, z
zastrzezeniem minimalnej liczby oséb okreslonej w niniejszym paragrafie.

5. Minimalna liczba oséb podlegajgca rozliczeniu wynosi:

a. 12 oséb — w przypadku rezerwacji dwoch sal,
b. 6 oséb — w przypadku rezerwacji jednej sali.

6. W przypadku gdy liczba Go$ci faktycznie obecnych na przyjeciu jest nizsza niz
minimalna liczba osdb wskazana w ust. 2, Klient zobowigzany jest do zaptaty za
minimalng liczbe os6b odpowiednig dla liczby zarezerwowanych sal.

7. Jezeli Klient zadeklaruje wyzszg liczbe osbb, a na przyjeciu pojawi sie mniejsza
liczba Gosci, rozliczenie nastepuje wedtug liczby osob faktycznie obecnych, z
uwzglednieniem minimalnych progéw okreslonych w ust. 2.

8. Klient nie ponosi optat za osoby, ktére zostaty zgtoszone ponad obowigzujgce
minimum, a nie pojawity sie na przyjeciu.

4. Opieka nad dzie¢mi

1. Za opieke nad dzie¢mi podczas imprezy odpowiedzialni sg rodzice lub wskazani
opiekunowie.

2. Animator obecny na imprezie prowadzi zabawy i dba o bezpieczenstwo, jednak nie
zastepuje rodzica/opiekuna.

3. Dzieci wymagajace indywidualnej opieki (np. z powoddéw zdrowotnych lub
behawioralnych) muszg mie¢ zapewnionego osobistego opiekuna.

5. Bezpieczenstwo i zasady korzystania z atrakcji

1. Kazdy uczestnik zobowigzany jest do korzystania z urzgdzen zgodnie z ich
przeznaczeniem oraz zaleceniami personelu.

2. Na sali zabaw obowigzuja:

o skarpetki antyposlizgowe;
o zakaz wnoszenia jedzenia i napojow na konstrukcje zabawowe,
o zakaz biegania poza wyznaczonymi strefami.

3. Organizator nie odpowiada za szkody powstate wskutek niestosowania sie do zasad
bezpieczenstwa przez uczestnikow imprezy.

4. W pozostatym zakresie wszystkich uczestnikdw obowigzujg Ogdlne Zasady
Korzystania z Sali Zabaw (Regulamin Ogdiny).

6. Jedzenie, tort i poczestunek

1. Tort lub babeczki urodzinowe mogg zosta¢ przyniesiony we wtasnym zakresie, pod
warunkiem uiszczenia odpowiedniej optaty dodatkowej zgodnie z obowigzujacym



cennikiem.

Na teren Sali Zabaw zabrania sie wnoszenia wtasnych napojéw oraz innych
produktow spozywczych (w tym gum do Zzucia), poza sytuacjami wczes$niej
uzgodnionymi z Organizatorem zwigzanymi z nietolerancjag pokarmowg lub
specjalistyczng dietg oraz positkami dla dzieci do 2 roku zycia. Spozywanie positkdw
i napojow odbywa sie wytgcznie w wyznaczonej strefie kawiarni.

Na terenie sali obowigzuje bezwarunkowy zakaz wnoszenia alkoholu i papierosow,
takze elektronicznych.

7. Odpowiedzialnosé

1.

Sala Zabaw zobowigzuje sie do nalezytego zabezpieczenia rzeczy pozostawionych
przez klientow w udostepnionych zamykanych szafkach. Rzeczy wartosciowe zaleca
sie oddaé¢ obstudze do depozytu. Sala nie ponosi odpowiedzialnosci jedynie za
przedmioty pozostawione poza szafkami Ilub pozostawione w obiekcie po
zakonczeniu pobytu.

Pomieszczenie szatni (bez miejsc intymnych) moze by¢é monitorowane wizyjnie
wytacznie w celu ochrony mienia i zapewnienia bezpieczenstwa. Zapis obrazu
podlega ochronie zgodnie z przepisami o danych osobowych.

Rodzice/opiekunowie odpowiadajg za szkody wyrzgdzone przez dzieci w
wyposazeniu sali zabaw.

Organizator zobowigzuje sie do zapewnienia bezpiecznych i zgodnych z normami
atrakcji oraz nadzoru animatora.

8. Fotografowanie i wizerunek

1.

Rezerwujgcy moze wykonywac zdjecia i nagrania na wtasny uzytek, z
poszanowaniem prywatnosci innych dzieci i ich opiekundw.

Publikacja wizerunku innych oséb wymaga ich zgody.

Organizator wykonuje zdjecia jedynie w przypadku wyrazenia pisemnej zgody przez
Rezerwujgcego.

9. Przebieg imprezy

Impreza trwa 2 godziny, chyba Zze wykupiono dtuzszy pakiet.

Rozpoczecie i zakohczenie nastepuje zgodnie z godzinami ustalonymi w rezerwaciji.
W przypadku opdznien z winy Rezerwujgcego przyjecie nie wydtuza sie o czas
opo6znienia.



Przedtuzenie imprezy jest mozliwe wytgcznie w przypadku dostepnosci sali i jest
dodatkowo ptatne.

Obiekt w trakcie trwania przyjecia urodzinowego dostepny jest dla klientéw
indywidualnych.

10. Zasady korzystania z salki

1.

2.

Sala urodzinowa moze by¢ wykorzystywana wytgcznie do celéow zwigzanych z
organizacjg wydarzen okolicznosciowych.

Zabrania sie wnoszenia do Sali urodzinowej niebezpiecznych przedmiotow,
materiatow fatwopalnych oraz substanciji mogacych zagrozi¢ zdrowiu oséb
przebywajgcych w obiekcie. Race urodzinowe oraz $wieczki urodzinowe sg
dozwolone.

W przypadku uszkodzenia mienia nalezacego do Sali Zabaw, Rezerwujgcy zostanie
obcigzony kosztami naprawy lub wymiany. W przypadku zniszczenia dekoraciji sali,
Organizator moze naliczy¢ dodatkowg optate w wyniku poniesionych kosztow
naprawy.

Zabrania sie korzystania z wszelkich materiatéw dekoracyjnych trudnych w
usunieciu, jak np. konfetti, serpentyny, brokat, pod rygorem naliczenia dodatkowe;j
optaty w wysokosci 200 zt. Wysoko$¢ optaty za sprzgtanie odpowiada kosztom
dodatkowej ustugi sprzatania.

Organizator nie zapewnia miejsc siedzacych w salce urodzinowej dla rodzicéw i
opiekunow dzieci. Rezerwujgcy ma mozliwo$¢ dokonania rezerwaciji stolika w strefie
kawiarni zgodnie z obowigzujgcym cennikiem z odpowiednim wyprzedzeniem i w
zaleznosci od dostepnosci.

10. Postanowienia koncowe

1.

2.

Organizator zastrzega sobie prawo do modyfikacji Regulaminu.

W sprawach nieuregulowanych zastosowanie majg odpowiednie przepisy prawa
polskiego.
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